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Uzletkotési, értékesités tanfolyam

Uzletkotés, értékesités tanfolyam

avagy milyen moédszerekkel dolgoznak az EU-ban a piacvezetd cégek

A hianygazdasag megszint. A piacgazdasagot az jellemzi, hogy aruddémping van, tehat a termékek,

szolgéltatasok versenyeznek a vasarloért. Ez esetben az Uizletkdtésnek szilkséges feltétele ugyan a kivalé mindségi
termék, de 6nmagaban ez mar kevés. Ez a tanfolyam az zletkotés iskolaja.

Elengedhetetlen a jol felkészult tizletk6td, aki nem a "véletlen" technikajaval dolgozik, hanem ismeri a kiilonb6zd eladas-
pszicholégiai, lezarastechnikai, kifogas-elemzési torvényeket, megérti az tigyfél szavakban meg nem fogalmazott
igényeit és ezeket tudatosan felhasznéalja a munkajaban. Az ilyen Gzletkdtdk hosszu tavu Gizleti kapcsolatokat épitenek
ki ugyfeleikkel, akik visszajarnak hozzajuk, és szivesen ajanljak tovabb dket barataiknak, ismerdseiknek is.

Ajanljuk a tanfolyamot lzletk6étBknek, terlleti képviseldknek, mérnék tzletkdtbknek, kilkereskedelmi izletkétdknek, killgazdasag
Uzletkotdnek, kereskedelmi Uzletkétonek, biztositasi Gzletkotdknek, stb. tovabba marketing szakembereknek és mindenkinek,
akik...

- ... értékesitési terlileten tevékenykedd (pre-sales, sales, direct sales, indirect sales, after sales) kollégaknak

- ... azoknak a kozép- és felsbvezetbknek, akik el akarjak "adni" az Gtleteit, javaslatait masoknak

- ... nagyobb teljesitményekre, sikerekre vagynak, s ezért hajlanddk edzeni tudasukat, személyiségiiket a legujabb
mddszerek szerint, a magyarorszagi eladasban jartas eldaddk segitségével.

A tanfolyamon elsajatithat6 készségek, technikak:

- Mi egy kivalo lzletkétd feladata

- Milyen legyen egy j6 key account manager, mely tulajdonsagainkat kell fejleszteniink
- Ugyfélszerzés technikai

- Befolyas-szerzés metakommunikacioval

- Kommunikacids csatornak az uzletkotési folyamatban:

- I. Az vezetdi image kialakitdsa, szerepe a targyalasban

- Il. A nem verbdlis befolyasolas eszkbdztara Helyfoglalastél a testbeszédig
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pl.: Hogyan huzzunk hasznot a targyalépartner altal delegalt szakérto jelenlétébdl?!

- Személyiség profil szerepe a targyalasok soran

- Hatarozzuk meg a sajat személyiség profilunkat teszt

- Alapvet6 személyiség tipusok sajatossagai

- Személyiség jegyek keveredésébdl adodo viselkedési jellemzdk

- Kiilénbozd tipusu vevdk viselkedési sajatossagai stresszhelyzetben (pld. reklamacio)

- Ugyfeleink informaciészerzési, feldolgozasi sajatossagai

- Hogyan targyaljunk a kiilonb6zd személyiségjegy( ligyfelekkel

- |. Személyiségjegyek megismerése és gyors felismerésének modszertana

- II. Ervelés a személyiségjegyek figyelembevételével

- Problémas (reklamalo) tgyféltipusok, a velik valé banasmaod.

Mire figyeljunk a kilonb6z8d problémés Ugyfeleknél?

- Eladas a gyakorlatban:

- Eladés-pszichologia

- Mi az elsddleges motivacio?
- Hogyan illessziik a mondanivalénkat az tigyfél motivacidjahoz?
- Mi zajlik le egy vasarlasi folyamat alatt az tgyfelek fejében?

- Hogyan igazodjunk a természetes vasarlasi folyamathoz?

- Az lgyfél meggydzéséhez sziikséges technikak
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- Ertd hallgatas technikai
- Igenld atmoszféra megteremtése
- Meghokkentés modszertana, és alkalmazasi lehetdségei

- Hogyan fogalmazzunk, milyen szavakkal operaljunk

- Vevoorientalt eladas

- Miért vasarolnak a vevok?

- Hogyan alkalmazkodjunk ahhoz a folyamathoz?

- Uzletkotési folyamat attekintése:

- Kapcsolatfelvételi szakasz Hogyan alakitsunk ki egyuttmakddd légkort?

- Interju-szakasz zletkotdi kérdezéstechnika

Hogyan szerezziink hasznos informaciokat?

Hogyan iranyitsuk a partner figyelmét?

- Ervelés a hatasos érvelés médszertana

- A varhat6 haszon, megelégedettség bizonyitdsa

- Hogyan zarjuk le a jol el6készitett lizletet?

- Lezaras eldkészitése

- Lezaras technikak

http://www.perfektpower.hu Tamogato: Joomla! Generalas: 7 September, 2010, 14:39



PerfektPower Kft

- Kifogasok kezelése

- Kifogas anatémiaja
- Hogyan reagaljunk a kifogasokra

- Kifogadsok megvalaszolasa

A hallgaték a tanfolyamon tébb mint 50 oldalas munkafiizetet kapnak!

A tanfolyam idGtartama és ara:

A: 1 nap 90.000,- Ft + Afa / fd (széallodai elhelyezés kiilon dij ellenében)
B: 2 nap 110.000,- Ft + Afa / fd (szallodai elhelyezés kiilén dij ellenében)
C: 3 nap 160.000,- Ft + Afa / fd (széallodai elhelyezés kiilon dij ellenében)

Nyitott tanfolyami idépontokhoz és/vagy a Jelentkezési Urlap kitdltéséhez klikkeljen itt!

Ajanlatkérd lap vallalati tanfolyamok részére klikkeljen ide!
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